Locawvaisselle

Chonte

Aligné sur les principes de SO 26000 et guidée par la norme I1SO 14001

Depuis 1989, Loca-Vaisselle accompagne ses clients dans 'organisation
d'événements en proposant la location de vaisselle, nappage et mobilier.

Notre démarche s'inscrit dans les référentiels internationaux de la
Responsabilité Sociétale des Entreprises (ISO 26000) et du Management
Environnemental (15O 14001).

Nous affirmons ainsi notre volonté d'agir de fagon responsable envers nos
collaborateurs, nos clients, notre territoire et notre planete.
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1Ol Locawvaisselle

NOS ENGAGEMENTS

vam,%,e/\m\m/u(r & colloforokion <iSOZéOOO)
© Formation & développement :

+ Passage de CACES, accompagnement a la prise de poste, perfectionnement
technique.

* Prise en considération des idées de développement de chacun, obijectifs
communs.

© Sécurité & bien-étre :

* Intégration des régles de prévention des risques liés a la manutention et au
transport, adaptation des postes. Elimination des risques liés aux produits avec
emballage « Eco-Safety ».

« Management positif, concertation d’équipe, communications claires et
transparentes, confiance mutuelle, gestion flexible du temps, prise en compte
des besoins personnels, respect des personnalités de chacun.

» Conférence sur la connaissance de soi, proposition de sport en entreprise.

U Egalité & inclusion : traitement équitable des salariés et opportunités d’évolution,
lieu de pause central, travail en équipe privilégié, mise en place de moments de
convivialité.

Roduchion Se notne uvvv{M suwiLovunmemaen ol

(iSO 26000 & iSO A400A)
1 Maitrise des consommations & des produits :

» Mesure réguliere de I'eau, de I'énergie et analyse de la qualité de I'eau.

« Traitement de I'eau par osmose inversé, réduction de produits lessiviels.
Utilisation de I'eau de rejet de 'osmoseur dans un circuit secondaire alimentant
le reste de I'entreprise.

» Produits a emballage « Eco-Safety» : produits concentrés a utilisation sans
contact (Hygiecol).

 Respect des qualités sanitaires, contrdle volontaire par un laboratoire
indépendant (Terana)

* Chaudiére a haut rendement, économie d’énergie (GAZ).
» Eclairage LED
© Optimisation des déchets :
« Tri sélectif quotidien (carton, plastique, métal).
* Revalorisation de la vaisselle cassée (gravats, réemploi)

« Utilisation d’emballages réutilisables, réduction du film plastique, réutilisation
du linge abimé pour protéger la marchandise stockée.
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L Entretien & économie circulaire : prolongation de la durée de vie des équipements
par maintenance hebdomadaire, réparations et réemploi de piéces.

Lug/{/(\féqwo. QQ/WW%Q_Q (iSOZ6000)
1 Flotte composée de poids lourds, utilitaires et véhicules légers, gérée de maniére
raisonnée.

© Optimisation des trajets pour réduire la consommation de carburant et des
émissions.

1 Etude de solutions de mobilité moins carbonées (véhicules a faibles émissions,
covoiturage)

/&vw\,a,%,e nocwol & tervuitoiol (iSOZ6000)

U Insertion & solidarité :

* Partenariat avec les Restaurants du Coeur pour accompagner des personnes
en réinsertion (initiation au métier, apprentissage du francgais).

» Soutien aux associations, mise a disposition de matériel pour leurs événements
caritatifs ou achat de consommable impliquant les dons.

U Partenariats locaux :

* Soutien au tissu économique régional par la collaboration avec des
fournisseurs et acteurs de proximité.

* Mécénats.
1 Sensibilisation clients :
* Promotion de la location comme alternative durable a I'achat jetable.
» Service de nettoyage inclus, évitant la surconsommation d’eau.
Cowermancs & omndiocnotion covbirmuue (iSOZéOOO)
© Recherche d’amélioration permanente :
+ Identification des points a améliorer (énergie, humain, écologique)

» Recherche et mise en place de solutions adaptées (formations, échange avec
divers acteurs)

* Mise en ceuvre d’'un suivi régulier des actions meneées.
1 Communication claire avec nos clients, salariés et partenaires.
© Ethique : par une politique commerciale claire, transparente et humaine, nous

offrons chaque jour avec bonne humeur, politesse et discrétion le meilleur de nous
méme.
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NOS PERSPECTIVES

L Etendre notre responsabilité sociétale en approfondissant nos objectifs inspirés de
SO 26000

©  Ancrer une culture interne de I'amélioration continue, au service de nos

collaborateurs, de nos clients et de la société par une gouvernance partagée et des
achats responsables.

Soutenir 'emploi et I'insertion sur notre territoire

1 Consolider nos pratiques environnementales dans la durée grace a la norme 1SO
14001.

1 Consolider et enrichir nos connaissances en matiére d’économie d’énergie et de
responsabilités environnementales afin d’'améliorer sans cesse nos process.

Ruvormcen evsernnBe doavs une devinonche
d’ orvnd lonation covbivuue

Chez Loca-Vaisselle, nous
mettons tout en ceuvre pour que
VoS événements soient réussis... et
respectueux de I'avenir.
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